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Disponible pour une alternance à partir d'Octobre 2026 

PROFIL

Admis à la formation Technicien Supérieur Systèmes et Réseaux de Simplon Toulouse, je recherche une alternance à partir d'Octobre 2026, au 
rythme d'une semaine en formation et trois semaines en entreprise. À l'aise avec Windows, Linux, Active Directory, Microsoft 365 et le support 
utilisateurs N1/N2, je souhaite contribuer à l'exploitation, à la maintenance et à la sécurisation d'une infrastructure informatique.

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

Technicien support informatique, Assistance informatique bénévole 01/2022 – Aujourd'hui
•Installation et configuration de postes Windows & Linux (logiciels, mises à jour), imprimantes, et comptes Microsoft 365 / Google Workspace
•Assistance utilisateurs : prise en main, résolution d’incidents courants, rédaction de procédures courtes

PinkAil Seeds SARL, Manutentionnaire 09/2025  | Alos
•Triage, contrôle qualité et conditionnement de produits agricoles dans le respect des procédures et des cadences de production.

FORMATION ACADÉMIQUE

Technicien Supérieur Systèmes et Réseaux (RNCP niveau 5), Simplon Toulouse 10/2026 – 04/2028  | Toulouse
•Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux utilisateurs
•Maintenir l'infrastructure et contribuer à son évolution et à sa sécurisation

Technicien Informatique (RNCP niveau 5), OpenClassrooms 10/2024 – 07/2025  | À distance
•Déployer un parc informatique automatisé
•Installer, sécuriser et maintenir un réseau local
•Gérer un domaine Active Directory
•Assurer la supervision et la maintenance d’un parc informatique

Bac STI2D Option SIN, Lycée Louis Rascol 09/2023 – 07/2024  | Albi
•Programmation Python
•Création et administration de bases de données
•Programmation Web (HTML, CSS, JavaScript)

TryHackMe - Autoformation en cybersécurité 01/2024 – Aujourd'hui
•Réalisation de parcours pratiques sur les réseaux, systèmes et la sécurité informatique
•Veille et montée en compétences continue sur les technologies IT

SAVOIR FAIRE

Systèmes
•Windows 10 et Windows 11
•Linux
•Windows Server

Outils et sécurité
•Microsoft 365
•Google Workspace
•Machines virtuelles
•TryHackMe
•HackTheBox

Administration
•Active Directory
•Gestion des utilisateurs, des 
groupes et des droits d'accès
•Configuration et gestion des 
stratégies de groupe (GPO)

Réseaux
•Protocoles TCP/IP
•Services DNS et DHCP
•Configuration et dépannage 
des réseaux Wi-Fi
•Notions d'adressage IP et de 
diagnostic réseau

Support
•Assistance utilisateurs de 
niveau 1 et 2
•Dépannage matériel et 
logiciel
•Assistance à distance et 
accompagnement des 
utilisateurs
•Utilisation d'outils de 
ticketing

SAVOIR ÊTRE

— Sens du service   Rigueur   Autonomie   Esprit d’équipe   Capacité d’apprentissage   Communication

CENTRES D'INTÉRÊT
•Cybersécurité et challenges pratiques sur TryHackMe et 
HackTheBox
•Veille technologique autour des systèmes, réseaux et nouvelles 
solutions IT

•Musique
•Astronomie, cosmologie, sciences en tout genre
•Lecture
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